MESAFELI HIZMET SATIS SOZLESMESI

1. TARAFLAR

isbu Soézlesme asagidaki taraflar arasinda asagida belirtilen hilkiim ve sartlar
cercevesinde imzalanmistir.

A. ‘ALICI’ ; (s6zlesmede bundan sonra "ALICI" olarak anilacaktir)

AD- SOYAD: - ( Rezervasyon esnasinda alici tarafinca online olarak doldurulur. )
ADRES: - ( Rezervasyon esnasinda alici tarafinca online olarak doldurulur. )

B. ‘SATICI’ ; (sdzlesmede bundan sonra "SATICI" olarak anilacaktir)

UNVAN: Bgm Group insaat ve Turizm Tic. Ltd. $ti. / Byon Otel Sile
ADRES: Cavus Mah. Onat Sok. No:3/1 Sile-Istanbul

is bu sdzlesmeyi kabul etmekle ALICI, sézlesme konusu hizmeti onayladigi takdirde
hizmet konusu bedeli ve hizmet extrasi gibi belirtilen ek Ucretleri 6deme yukumlulugu
altina girecegini ve bu konuda bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

2. TANIMLAR

isbu sdzlesmenin uygulanmasinda ve yorumlanmasinda asagida yazili terimler
karsllarindaki yazili aciklamalari ifade edeceklerdir.

KANUN : 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'u,
YONETMELIK : Mesafeli Sézlesmeler Yénetmeligini (RG:27.11.2014/29188)

HIZMET : Bir lcret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapimasi taahhiit edilen mal
saglama disindaki her tarlG tlketici isleminin konusunu ,

SATICI : Ticari veya mesleki faaliyetleri kapsaminda tuketiciye mal sunan veya mal
sunan adina veya hesabina hareket eden sirketi,

ALICI : Bir mal veya hizmeti ticari veya mesleki olmayan amaglarla edinen, kullanan veya
yararlanan gercek ya da tuzel Kigiyi,

SITE : SATICl'ya ait internet sitesini,

HIZMET ALAN: Bir mal veya hizmeti SATICI'ya ait internet sitesi Uizerinden talep eden
gercek ya da tuzel Kigiyi,

TARAFLAR : SATICI ve ALICl'yj,
SOZLESME : SATICI ve ALICI arasinda akdedilen isbu sézlesmeyi,

HIZMET : Aligsverise konu olan konaklama hizmetlerini ve konaklama siiresi boyunca
Saticidan hizmet kimesini ifade eder.



3.KONU

isbu Sozlesme, ALICI'nin, SATICl'ya ait internet sitesi lizerinden elektronik ortamda
onayini verdigi asagida nitelikleri ve satig fiyati belirtilen hizmetin/Grintn satigi ile ilgili
olarak 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmelere
Dair Yonetmelik hikumleri geregince taraflarin hak ve yukumlulUklerini duzenler.

Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. ilan edilen fiyatlar ve vaatler
guncelleme yapilana ve degistirilene kadar gegerlidir. Sureli olarak ilan edilen fiyatlar ise
belirtilen slre sonuna kadar gecerlidir.

4. SATICI BILGILERI

Unvani: Bgm Group ingaat ve Turizm Tic. Ltd. Sti. / Byon Otel Sile

Adres: Cavus Mah. Onat Sok. No:3/1 Sile-istanbul
Telefon: 0216 784 40 400

Mobil: 0552 280 92 80
E-posta: info@byonhotels.com

5. HIZMET ALAN KiSi BILGILERI

Ad/Soyad/Unvan:
Adres:

Telefon:
Faks:
E-posta:

6. SOZLESME KONUSU HiZMET / URUN BILGILERI

1. Hizmetin temel 6zelliklerini (KONAKLAMA HIiZMETI) SATICI'ya ait internet sitesinde
yayinlanmaktadir. Satici tarafindan kampanya dizenlenmis ise ilgili hizmetin temel
Ozelliklerini kampanya suresince inceleyebilirsiniz. Kampanya tarihine kadar gecerlidir.

2. Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. ilan edilen fiyatlar ve vaatler
guncelleme yapilana ve degistirilene kadar gegerlidir. Sureli olarak ilan edilen fiyatlar ise
belirtilen slre sonuna kadar gecerlidir.

3. Sézlesme konusu mal ya da hizmetin tim vergiler dahil satis fiyati
byonhotels.com web sitesinde takvim yilini gosterir sekilde yer alacaktir.

7. GENEL HUKUMLER

1. ALICI, SATICl'ya ait internet sitesinde soézlesme konusu hizmetin temel nitelikleri, satis
fiyati ve 6deme sekline iliskin on bilgileri okuyup, bilgi sahibi oldugunu, elektronik
ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhiit eder. ALICI'nin; On
Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmesi, mesafeli satis sdzlesmesinin
kurulmasindan evvel, SATICI tarafindan ALICI' ya verilmesi gereken adresi, hizmete ait
temel 6zellikleri, Grinlerin vergiler dahil fiyatini, ddeme ve teslimat bilgilerini de dogru ve
eksiksiz olarak edindigini kabul, beyan ve taahhut eder.

2. SATICI, Sozlesme konusu hizmeti eksiksiz, onayda belirtilen niteliklere uygun sekilde
hareket etmeyi kabul, beyan ve taahhit eder.

3. ALICI ile onay esnasinda kullanilan kredi karti hamilinin ayni kisi olmamasi veya
onayda kullanillan kredi kartina iligkin guvenlik agigi tespit edilimesi halinde, SATICI, kredi
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karti hamiline iligkin kimlik ve iletisim bilgilerini, onayda kullanilan kredi kartinin bir énceki
aya ait ekstresini yahut kart hamilinin bankasindan kredi kartinin kendisine ait olduguna
iliskin yaziyi ibraz etmesini ALICI'dan talep edebilir. ALICI'nin talebe konu bilgi/belgeleri
temin etmesine kadar gececek slrede hizmet sézlesmesi dondurulacak olup, mezkur
taleplerin 24 saat igerisinde karsilanmamasi halinde ise SATICI, rezervasyonu iptal etme
hakkini haizdir.

4. ALICI, SATICl'ya ait internet sitesinde rezervasyon yaparken verdigi Kisisel ve diger
sair bilgilerin gercege uygun oldugunu, SATICI'nin bu bilgilerin gercege aykiriligi
nedeniyle ugrayacag tum zararlari, SATICI'nin ilk bildirimi Gzerine derhal, nakden ve
defaten tazmin edecegini beyan ve taahhlt eder.

5. ALICI, SATICl'ya ait internet sitesini kullanirken yasal mevzuat hikimlerine riayet
etmeyi ve bunlari ihlal etmemeyi bastan kabul ve taahhit eder. Aksi takdirde, dogacak
tum hukuki ve cezai yukumlulikler tamamen ve munhasiran ALICI'y1 baglayacaktir.

6. ALICI, SATICl'ya ait internet sitesini higbir sekilde kamu dizenini bozucu, genel
ahlaka aykiri, bagkalarini rahatsiz ve taciz edici sekilde, yasalara aykir bir amag igin,
baskalarinin maddi ve manevi haklarina tecaviz edecek sekilde kullanamaz. Ayrica, lUye
baskalarinin hizmetleri kullanmasini 6nleyici veya zorlastirici faaliyet (spam, virus, truva
ati, vb.) islemlerde bulunamaz.

7. SATICl'ya ait internet sitesinin Uzerinden, SATICI'nin kendi kontrolinde olmayan
ve/veya bagskaca Uglncu Kisilerin sahip oldugu ve/veya islettigi baska web sitelerine
vel/veya bagka igeriklere link verilebilir. Bu linkler ALICI'ya yonlenme kolayligi saglamak
amaclyla konmus olup herhangi bir web sitesini veya o siteyi isleten Kisiyi
desteklememekte ve Link verilen web sitesinin icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir
garanti niteligi tasimamaktadr.

8. isbu sézlesme igerisinde sayillan maddelerden bir ya da birkagini ihlal eden ALICI isbu
ihlal nedeniyle cezai ve hukuki olarak sahsen sorumlu olup, SATICI'y1 bu ihlallerin hukuki
ve cezai sonuglarindan ari tutacaktir. Ayrica; igbu ihlal nedeniyle, olayin hukuk alanina
intikal ettiriimesi halinde, SATICI'nin ALICI'ya kargl s6zlesmesine uyulmamasindan
dolay! tazminat talebinde bulunma hakki saklidir.

8. IPTAL HAKKI

iptal hakki ve kosullari ayrica belirtimistir. Web sitesinden ilgili link (izerinden detaylara
ulagabilirsiniz.

9. YETKILI MAHKEME

isbu sézlesmeden dogan uyusmazliklarda sikayet ve itirazlar, asagdaki kanunda
belirtilen parasal sinirlar dahilinde tuketicinin yerlesim yerinin bulundugu veya tuketici
isleminin yapildigi yerdeki tuketici sorunlari hakem heyetine veya tuketici mahkemesine
yapllacaktir. Parasal sinira iligkin bilgiler asagidadir:

28/05/2014 tarihinden itibaren gegerli olmak Uzere:

a) 6502 sayill Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’'un 68. Maddesi geredi degeri
2.000,00 (ikibin) TL’nin altinda olan uyusmazliklarda ilge tlketici hakem heyetlerine,

b) Degeri 3.000,00(l¢bin)TL’ nin altinda bulunan uyusmazliklarda il tiketici hakem
heyetlerine,



c) BuyUksehir statistnde bulunan illerde ise degeri 2.000,00 (ikibin) TL ile
3.000,00(U¢bin)TL’" arasindaki uyusmazlklarda il tiketici hakem heyetlerine bagvuru
yapiimaktadir.

isbu Sézlesme ticari amagclarla yapimaktadir.

10. YORURLUK

ALICI, Site Uzerinden aldig/alacagi hizmete ait 6demeyi gerceklestirdiginde isbu
sOzlesmenin tum sartlarini kabul etmis sayilir. SATICI, hizmetin gergeklesmesi
oncesinde isbu sdzlesmenin sitede ALICI tarafindan okunup kabul edildigine dair onay
alacak sekilde gerekli yazilimsal duizenlemeleri yapmakla yukimludar.



